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ul. Niecala 2, 00-098 Warszawa, tel. 22 443 30 70, 22 443 30 71, faks 22 443 30 72
adres do korespondencii: Aleje Jerozolimskie 44, 00-024 Warszawa
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SPRAWOZDANIE
Z WYKONANIA PLANU AUDYTU ZA 2022 ROK

Informacje ogdlne.

Informacje o zadaniach audytowych i czynnosciach sprawdzajgcych przeprowadzonych w 2022 roku.

Zmiany w Planie audytu na 2022 rok.

Informacja o wynikach monitorowania realizacji zalecert wydanych po przeprowadzonych zadaniach audytowych.
Istotne informacje zwigzane z funkcjonowaniem audytu wewnetrznego.



1. Informacje ogélne

Plan audytu na 2022 rok zostat przygotowany przez Kierownika komdrki audytu wewnetrznego zgodnie z § 7-11 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
4 wrzes$nia 2015 roku w sprawie audytu wewngtrznego oraz informaciji o pracy i wynikach tego audytu (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 506; dalej:
~Rozporzadzenia”). Plan audytu na 2022 rok zostat zatwierdzony przez Prezydenta m.st. Warszawy w grudniu 2021 roku. Sprawozdanie z wykonania Planu
audytu w 2022 roku przygotowano zgodnie z §12 Rozporzadzenia.

W 2022 roku zrealizowano 42 zadania audytowe, w tym:
e 18 zadan zapewniajacych,

e 24 czynnosci doradcze.

W ramach zadan zapewniajacych badaniem objgto 40 podmiotéw audytowanych. W ramach czynnosci doradczych badaniem objeto 32 podmioty
audytowane.

Czynnosci sprawdzajace zrealizowano w 19 jednostkach. Ponadto, w ramach czynnosci sprawdzajacych do zadania audytowego zapewniajacego
przeprowadzonego metodg analityczng, dotyczgcego bezpieczeristwa informacji, badaniem objeto 825 jednostek.

tacznie badaniem audytowym objeto 916 podmiotéw, w tym:
¢ 91 komorek organizacyjnych Urzgdu m.st. Warszawy, jednostek m.st. Warszawy oraz spdtek prawa handlowego, w ktérych m.st. Warszawa jest
wspolnikiem lub akcjonariuszem — w ramach zadar zapewniajgcych, czynnosci doradczych, czynnosci sprawdzajacych,
e 825 jednostek m.st. Warszawy w ramach czynnosci sprawdzajgcych realizowanych metodg analityczna.
Niektdre z ww. podmiotéw zostaty objete badaniem kilkakrotnie.

W zatgczniku nr 1 do Sprawozdania przedstawiono informacje o komérkach organizacyjnych Urzedu m.st. Warszawy, jednostkach m.st. Warszawy oraz

spotkach objetych zadaniami zapewniajgcymi, czynnoséciami doradczymi i czynnosciami sprawdzajgcymi.

2/20



2. Informacje o zadaniach audytowych i czynnosciach sprawdzajacych przeprowadzonych w 2022 roku

2.1. Zadania audytowe

i ‘ Zadanie Audyt Wydane Propozycje
| zapewniajagce | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. | Temat zadania audytowego (2) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynnos$é wiaczony do (dot. zadar (dot. cz.
! doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1| 2 B 3 4 5 6 7
|
[ Ocena r'n,echanlzmow kontrolnych zapewnlajacych Biuro Geodezji i Katastru 5 .
celowos¢ dostepu do danych na wszystkich poziomach
1 . z planowy X _—
| uprawnien Biuro Administracji i Spraw 11 )
|' | AW.2022.01.00 _ Obywatelskich
| [ e . e Biuro Kadr i Szkolen
| Ocena dziatat majgcych na celu zapewnienie wiasciwej | (obecnie Biuro Zarzadzani 6
| ochrony przeciwpozarowej w siedzibach wybranych biur | obecnie Biu .o @ za .ama
2 | V4 planowy Zasobami ludzkimi)
Urzedu m.st. Warszawy
| | AW.2022.02.00 Biuro Administracyjne 6 -
o liczania i egzek ia optat i k |
| cepa procesu naliczania i egze wowama. op.a i kar za Urzad Dzielnicy Wola 3 )
1 wycinke drzew w wybranych urzedach dzielnic |
3 Imst. Warszawy | z planowy )
AW.2022.03.00 Urzad Dzielnicy Targéwek 2 -
.03. |
Analiza i ocena przygotowania i realizacji f
priorytetowych inwestycji w zakresie rozwoju systemu Zarzad Transportu
1 . . D planowy . - 4
[ transportu publicznego w m.st. Warszawie Miejskiego
AW.2022.04.00
Ocena procesu realizacji i rozliczania zadan
inwestycyjnych powierzonych do wykonania Miejskie Przedsiebiorstwo
5 | Miejskiemu Przedsiebiorstwu Realizacji Inwestycji D planowy Realizacji Inwestycji - -
Sp.zo.0. Sp.zo0.0. '
AW.2022.05.00
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Zadanie Audyt Wydane Propozycje
zapewniajace | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (2) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) {liczba)
Czynnosé wiaczony do (dot. zadan (dot. cz.
doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1 2 3 4 5 6 7
Analiza dostosowania dzielnicowych zasobéw IT Miejskie Centrum Sieci
6 |do petnejintegracji zdomeng miejska D planowy i Danych (obecnie Biuro - 12
AW.2022.06.00 Informatyki)
Ocena realizacji procesu windykacji naleznosci na Urzad Dzielnicy Bemowo 2 -
7 .przykfa(?lzie wyb'ranych Wydziatéw Spraw Spotecznych 7 planowy — I
i Zdrowia dla dzielnic m.st. Warszawy Urzad Dzielnicy )
AW.2022.07.00 Praga-Pétnoc )
Ocena realizacji zadan w %a.lkresie do'woienial Urzad Dzielnicy Wawer 4 )
niepetnosprawnych dzieci i mtodziezy do szkét i innych
8 . . z planowy -
placéwek odwiatowych Urzad Dzielnicy 5
AW.2022.08.00 Praga-Potudnie )
Ocena realizacji Programu zapobiegania przestepczosci
ienia porzadk bli o . . . .
praz z?pew[uenla porz l{pu cznee Biuro Bezpieczenstwa i 2 .
9 |ibezpieczenstwa obywateli m.st. Warszawy na lata z planowy Zarzadzania Krvzvsowe
2016-2021 "Bezpieczna Warszawa" 2 vzy g0
AW.2022.09.00
Ocena stanu kontroli zarzadczej w procesach
dotyczacych polityki kadrowej, zamdwien publicznych
10 oraz prowadzenia ewidencji sSrodkédw trwatych D wigczony do SZPZLO Warszawa 6
w Samodzielnym Zespole Publicznych Zaktadéw planu Praga-Pétnoc i
Lecznictwa Otwartego Warszawa Praga-Pétnoc
AW.2022.10.00
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Zadanie Audyt Wydane Propozycje
zapewniajace | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (z) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynnos¢ wlaczony do (dot. zadan (dot. cz.
doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1 2 3 4 5 6 7
Ocena funkcjonowania Samodzielnego Zespotu
Publlf:znych ZakfadoYv Lecznictwa Otyvartego Warszawa- whaczony do S7P7LO
11 | Targowek, ze szczegblnym uwzglednieniem D . - 17
. . . planu Warszawa-Targéwek
przeprowadzonych zmian organizacyjnych
AW.2022.11.00
Zaktad Gospodarowania |
Nieruchomosciami [ - 3
w Dzielnicy Mokotéw
Analiza efektywnosci realizacji zadan zwigzanych i
z petnieniem przez m.st. Warszawe funkcji Zaktad Gospodarowania |
12 | wiasciciela/wspétwtasciciela nieruchomosci potozonych D planowy Nieruchomosciami - 1
w wybranych dzielnicach m.st. Warszawy w Dzielnicy Ochota
AW.2022.12.00
Zaktad Gospodarowania
Nieruchomosciami - 3
w Dzielnicy Praga-Potudnie
Urzad Dzielnicy Rembertéw 10 -
Ocena systemu zarzadzania bezpieczefistwem Urzad Dzielnicy Wilan6w 10 _
13 informacji, w tym ochrony danych osobowych 7 planowy
w Urzgdzie m.st. Warszawy Urzad Dzielnicy Srédmiescie 10 -
AW.2022.13.00 —
Urzad Dzielnicy Targéwek 13 -
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Audyt

Zadanie Wydane Propozycje
zapewniajgce | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (z) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynnosé wiaczony do (dot. zadai (dot. cz.
doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1 2 - 3 4 5 B 6 7
Urzad Dzielnicy Biatoteka 3 -
Urzad Dzielnicy 1
Ocena procesu wykorzystania dotacji podmiotowych Praga-Potudnie B
14 | przez instytucje kultury m.st. Warszawy z planowy Biblioteka Publiczna g
AW.2022.14.00 w Dzielnicy Biatoteka > i
Centrum Promocji Kultury 3
Praga-Potudnie
Ocena prowadzenia spraw zwigzanych z obstuga
zgtoszen i reklamacji oraz podjetych interwencji
15 | dotyczacych funkcjonowania systemu gospodarowania Z planowy | Biuro Gospodarki Odpadami - -
odpadami komunalnymi w m.st. Warszawie
AW.2022.15.00
Teatr Studio 9 -
Ocena funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej Teatr Kwadrat 6 -
16 | w instytucjach kultury m.st. Warszawy z planowy -
AW.2022.16.00 Teatr Rampa 9 -
Muzeum Karykatury 11 -
Biuro Ksiegowosci
Ocena dziatan i wspdfpracy Biur Urzedu m.st. Warszawy i Kontrasygnaty - -
17 | podczas wdrazania projektéw cyfrowych z planowy

AW.2022.17.00

Biuro Pomocy i Projektéw
Spotecznych
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Zadanie Audyt Wydane Propozycje
zapewniajgce | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (2) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynno$¢ wiaczony do (dot. zadani (dot. cz.
doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1 2 3 4 5 6 7
Ocena realizacji projektu pn. ,,Poprawa dostepnosci do
zasobéw kultury poprzez rewitalizacje i modernizacje Stoteczny Zarzad
18 | reatru Baj w Warszawie” z planowy Rozbudowy Miasta ! i
AW.2022.18.00
Realizacja polityki kadrowo-ptacowej w Urzedzie
N wigczony do L
19 | Dzielnicy Wawer m.st. Warszawy D | Urzad Dzielnicy Wawer - 5
AW.2022.19.00 plany
Przedszkole nr 174 - -
Wsparcie jednostek m.st. Warszawy w zapewnieniu -
20 | monitorowania bezpieczenstwa serwiséw internetowych D planowy | Zarzad Oczyszczania Miasta - -
AW.2022.20.00
Muzeum Karykatury - -
Realizacja polityki kadrowo-ptacowej w Szpitalu Solec
21 |Sp.zo.o. D waczony do Szpital Solec Sp. z 0.0. - 12
AW.2022.21.00 planu
Ocena realizacji projektu pn. ,,Utworzenie parkéw o . L
symbolice historycznej na obszarze m.st. Warszawy" —~ Bluro.Fun(.:Ius?y EUFOF).EJSkICh - -
w zakresie zadan inwestycyjnych: i Polityki Rozwoju
1. Utworzenie terendw zieleni o symbolice historycznej
59 |12 terenie F(?rtu \ Wl’foch.y; ' o . 7 planowy Zarzad Zieleni 1 )
2. Utworzenie terendw zieleni o symbolice historycznej m.st. Warszawy
na terenie Parku Cichociemnych;
3. Utworzenie terendw zieleni o symbolice historycznej
na terenie Parku pod Kopcem Powstania Warszawskiego Urzad Dzielnicy Wtochy - -
AW.2022.22.00
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Zadanie Audyt Wydane Propozycje
zapewniajgce | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (2) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynnosé wtaczony do (dot. zadan (dot. cz.
doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1 2 3 4 5 6 7
Urzad Dzielnicy Ochota -
Analiza mozliwosci przeptywu danych pozyskiwanych
23 | od mieszkancoéw w réznych procesach merytorycznych D planowy Urzad Dzielnicy Bemowo - 13*
AW.2022.23.00
Urzad Dzielnicy Ursus -
Analiza i ocena procesu podwyzszania kapitatéw
zaktadowych jednoosobowych spétek m.st. Warszawy
24 | o wkfad niepieniezny (wnoszenie aportéw) D planowy Biuro tadu Korporacyjnego - 2
z uwzglednieniem sprawnosci jego realizacji
AW.2022.24.00
Ocena funkcjonowania Samodzielnego Publicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej Warszawa Wola - wigczony do SPZ0Oz
25 | D Sy - 9
Srédmiescie planu Wola-Srédmiescie
AW.2022.25.00
Analiza pr%ythych rozwigzan przez erodkl Pomocy OPS Rembertéw ) 3
Spotfecznej m.st. Warszawy w zakresie wyptaty
26 pienieznych $wiadczen uznaniowych D planowy 3*
AW.2022.26.00 OPS Ursynow - 3
Analiza wybranych problemoéw funkcjonowania systemu
57 gospodar'owania odpadami komunalnymi w m.st. D planowy | Biuro Gospodarki Odpadami i )
Warszawie
AW.2022.27.00
Analiza przyjetych rozwigzan w zakresie zapewnienia
)8 efektywnej realizacji zadan w Dzielnicowym Biurze D wigczony do | Dzielnicowe Biuro Finanséw i 9
Finanséw Oswiaty Praga-Pofudnie m.st. Warszawy planu Oswiaty Praga-Potudnie
AW.2022.28.00
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Zadanie Audyt Wydane Propozycje
zapewniajace | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (2) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynnosé wiaczony do 'I (dot. zadant (dot. cz.
| doradcza (D) planu | zapewniajacych) | doradczych)
1 | 2 3 4 5 6 7
Ocena dziatan Urzedu m.st. Warszawy w zakresie
29 naktadania kar administracyjnych w trybie art. 140mb 7 planowy Biuro Administraq:i i Spraw 14 i
ustawy Prawo o ruchu drogowym Obywatelskich
1 AW.2022.29.00
Specjalistyczna Poradnia
Profilaktyczno-
Terapeutyczna,DIa Dzieci 38 i
i Mtodziezy ze Srodowisk
Zagrozonych Alkoholizmem
OPTA
Ocena bezpieczestwa informacji w jednostkach m.st. =
30 | Warszawy Zz planowy Centrum Nauki Kopernik 32 -
AW.2022.30.00
Bemowskie Centrum
Kultury w Dzielnicy Bemowo 54 -
m.st. Warszawy
Poradnia Psychologiczno-
. 23 -
Pedagogiczna nr 9
Ocena przygotowania zadania inwestycyjnego
dotyczgcego budowy odcinkdw ul. Gandhi i Lazurowej,
planowanego do wspétfinansowania przez Unie Stoteczny Zarzad
31 z planowy 1 -

Europejska z Funduszu Spéjnosci w ramach Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020
AW.2022.31.00

Rozbudowy Miasta
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Zadanie Audyt Wydane Propozycje
zapewniajgce | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (2) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynnos¢ wiaczony do (dot. zadan {(dot. cz.
doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1 2 3 4 5 - 6 7
Ocena realizacji zadan w zakresie organizacji |
i funkcjonowania punktéw pobytu dfugoterminowego wiaczony do Warszawskie Centrum
32 L. D . - 3+2*
dla uchodzcow prowadzonych przez m.st. Warszawe planu Pomocy Rodzinie
AW.2022.32.00 B
Szpital Specjalistyczny o
“Inflancka" im. Krysi
Ocena procesu potgczenia Szpitala Specjalistycznego Nizynskiej - "Zakurzonej"
"Inflancka" im. Krysi Nizynskiej - "Zakurzonej" w w Warszawie Samodzielny
Warszawie Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Publiczny Zaktad Opieki
23 Zdrowotnej (podmiot przejmowany) ze Szpitalem b wigczony do Zdrowotnej (podmiot ) ;
Bielanskim im. Ks. Jerzego Popietuszki Samodzielnym planu przejmowany) i Szpital
Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej (podmiot Bielanski im. Ks. Jerzego
przejmujacy) Popietuszki Samodzielny
AW.2022.33.00 Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej (podmiot
R o przejmujacy)
Ocena procesm'J udzielania zamowlen Publlcznych Park Kultury w Powsinie 3 )
34 w wybranych jednostkach organizacyjnych m.st. 7 planowy ]
Warszawy
AW.2022.34.00 Teatr Syrena 5 -
Analiza i ocena wybranych obszaréw funkcjonowania -
35 Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadéw D wiaczony do SZPZLO i 91
Lecznictwa Otwartego Warszawa-Wawer planu Warszawa-Wawer
AW.2022.35.00
Analiza rozwigzan przyjetych przez Stoteczng Estrade |
36 | w zakresie zapewnienia efektywnej realizacji zadan D wiaczony do Stoteczna Estrada - 8
AW.2022.36.00 planu
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Zadanie Audyt Wydane Propozycje
zapewniajace | wewnetrzny zalecenia usprawnien
Lp. Temat zadania audytowego (2) planowy/ Podmioty audytowane (liczba) (liczba)
Czynnosc wiaczony do (dot. zadan (dot. cz.
doradcza (D) planu zapewniajacych) | doradczych)
1 2 3 4 5 6 7
Ocena realizacji projektu pn. ,,Ochrona zagrozonych Zarzad Zieleni 3 i
gatunkoéw zwigzanych z siedliskami wodnymi na terenie m.st. Warszawy |
37 W ” z planowy = .
arszawy Biuro Funduszy Europejskich | ) )
AW.2022.37.00 i Polityki Rozwoju
Analiza i ocena systemu zarzadzania w Srodowiskowym Srodowiskowy Dom
" o wiaczony do "
38 | Domu Samopomocy "Pod Daszkiem D lanu Samopomocy "Pod - 3
AW.2022.38.00 P Daszkiem"
Analiza dziatat w zakresie prowadzenia bazy danych
39 EGIB (ewnf:ler'\ql gruntow i budynkow) w celu D planowy Biuro Geodezji i Katastru - -
udostepniania aktualnych danych
AW.2022.39.00
Analiza dziatan na rzecz poprawy bezpieczenstwa Biuro ZaI;zqdzanla Ruchem - 3
40 | uczestnikow ruchu drogowego w m.st. Warszawie D planowy rosowym
AW.2021.40.00 Zarzad Drog Miejskich - 7
0 funkcj i KA- i
cena fun c;onoyva!ma .sy,st.emu medica w SPZOZ wiaczony do SP707 Warszawa
41 | Warszawa Wola-Srédmiescie D lan Wola-$rédmieécie - 9
AW.2022.41.00 plant
Analiza przyjetych rozwigzan w zakresie zapewnienia
42 efektywnego wynajmu powierzchni na stacjach b wiaczony do Metro Warszawskie i i
i obiektach metra pod nosniki reklamowe planu Sp.zo0.0.
AW.2022.42.00
Razem: 323 150 + 18*

* W zadaniach: AW.2022.23.00, AW.2022.26.00, AW.2022.32.00 zostato wydanych dodatkowo 18 propozycji usprawnieri o charakterze systemowym

skierowanych do biur —wtascicieli badanych proceséw.
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2.2.Czynnosci sprawdzajace

Liczba Liczba
Liczba rekomende':cji / rekomen'da.cji /
. ) ) wydanych zalc:':cen zaIec.en nie
Lp. Temat i numer zadania Podmioty audytowane rekomendacji wdrozonycI? wdrozonych
/ zalecert (na podst?v.we (na podst?v.vie
€zynnosci €zynnosci
5 sprawdzajacych) sprawdzajgcych)
1 2 3 4 5 6
Analiza przyczyn wzrostu naleznosci wymagalnych w wybranych L R
S . Urzad Dzielnicy
1 | urzedach dzielnic i jednostkach budzetowych m.st. Warszawy ! 8 8 N
AW-BST.1720.17.2017/CS Targowek
Ocena stosowanych procedur przy realizacji zamowien
) publicznych ze szczegdInym uwzglednieniem stosowania klauzul Biuro Zamoéwien 10 10 )
spotecznych przy ich realizacji Publicznych
AW-AD.1720.6.2017/CS
Ocena realizacji projektu pn. ,,Budowa parkingéw strategicznych
3 | ,Parkujiled?” (Park&Ride) w m.st. Warszawa — etap IV” Zarzad Transportu 5 2 .
AW.2021.10.00/CS Miejskiego
Ocena realizacji projektu ,,W rodzinie sita” Os’rodek.PorTmc-y
4 AW-AF.1720.27.2020/CS Spotecznej Dzielnicy 1 1 -
_ ‘ - Rembertow
Analiza stanu faktycznego i zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy, ochrony i
5 | przeciwpozarowej i prawa budowlanego na przyktadzie Teatr Wspo’fczgsny 7 7 _
wybranych jednostek kultury w Warszawie
AW-AF.1720.22.2020/CS
Ocena stanu kontroli zarzgdczej w Stotecznym Centrum Sportu Stoteczne Centrum
6 | ,Aktywna Warszawa” Sportu ,,Aktywna 10 10 -

AW-AD.1720.19.2019/CS

Warszawa”
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Warszawy
AW-BST.1720.12.2020/CS

Wawer

Liczba Liczba
Liczba rekomendz'xcu / rekomen’(iaf:jl /
zalecen zalecen nie
. . . wydanych X .
Lp. Temat i numer zadania Podmioty audytowane . wdrozonych wdrozonych
rekomendacji . .
. (na podstawie (na podstawie
/ zalecefi L . .
czynnosci czynnosci
- sprawdzajacych) sprawdzajacych)
1 2 3 4 5 B 6
Ocena wdrozenia elektronicznej obstugi pacjenta w jednostkach ital Speciali
7 | ochrony zdrowia m.st. Warszawy .Szpljc a pedqé |sty;;g\£ 9 9 -
| AW-BST.1720.6.2019/CS im. Sw. Rodziny S
Ocena dziatan dotyczacych utﬂnania miejsc pamieci/pomnikow Zarzad cich T i
8 | na przykfadzie wybranych Dzielnic m.st. Warszawy arzg Prgi ic Erenow 2 2 -
AW.2021.18.00/CS Publicznyc
| Ocena realizacji projektu pn. ,Utworzenie Pracowni Przewrotu
9 | Kopernikanskiego dziatajacej w ramach Centrum Nauki Kopernik” | Centrum Nauki Kopernik 3 3 -
AW.2021.13.00/CS
Ocena bezpieczenstwa informacji ze szczegdinym uwzglednieniem
10 | ochrony danych osobowych Biuro Organizacji Urzedu 3 3 -
AW-BA.1720.15.2019/CS
Ocena prawidtowosci dziatat m.st. Warszawy w zakresie . . .
. . Biuro Ksiegowosci
11 | Jednolitego Pliku Kontrolnego i Kontrasvenat 6 6 -
AW-BST.1720.8.2018/CS venhaty
Ocena podjetych dziata w zakresie przygotowania )
i monitorowania realizacji wieloletniego programu . litvki Lokal .
12 gospodarowania zasobem mieszkaniowym m.st. Warszawy Biuro Polityki Lokalowej 3 3 )
AW-AJ.1720.2.2020/CS
Ocena bezpieczenstwa informacji ze szczegolnym uwzglednieniem )
13 ochrony danych osobowych w wybranych jednostkach m.st. Biblioteka Publiczna 13 13 i
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Liczba Liczba
Liczba rekomenda’!cji / rekomendacji /
zalecen zalecen nie
. . . wydanych . |
Lp. Temat i numer zadania Podmioty audytowane . wdrozonych wdrozonych
rekomendacji ( dstawi d N
/ zalecert na pods 'fw_we (na po stz’w_we
€Zynnosci <zynnosci
sprawdzajacych) sprawdzajacych)
r0 2 ] 3 4 5 6
Ocena wdrozenia elektronicznej obstugi pacjenta w jednostkach W ki Szpital dl
14 | ochrony zdrowia m.st. Warszawy arszast .I ?plta a 15 15 -
AW-BST.1720.6.2019/CS ziect
Ocena realizacji projektu ,Wsparcie aktywizacji spoteczno — . R
- o Warszawskie Centrum
15 | zatrudnieniowej b Rodain 4 4 -
AW-A0.1720.39.2020/CS omocy Rodzinie
Ocena bezpieczenstwa informacji ze szczegélnym uwzglednieniem 1
16 ochrony danych osobowych w wybranych jednostkach m.st. Poradnia Psychologiczno- 11
Warszawy Pedagogiczna nr 13 11 i
AW-BST.1720.12.2020/CS
Ocena bezpieczeristwa informacji ze szczegdlnym uwzglednieniem N h
17 ochrony danych osobowych w wybranych jednostkach m.st. Poradnia Psychologiczno- 14
Warszawy Pedagogiczna nr 15 6 8
AW-BST.1720.12.2020/CS
Ocena bezpieczenstwa informacji w jednostkach m.st. Warszawy Dzielnicowe Biuro R |
18 | AW.2021.09.08/CS Finanséw Oswiaty 10 10 .
Praga- Pétnoc
Ocena prawidtowoéci prowadzenia ewidencji ilosciowo-
wartosciowej srodkdw trwatych — grunty w m.st. Warszawie na L
19 | przyktadzie wybranych urzedéw dzielnic Urzad Dzielnicy Ochota 5 5 -
AW-AF.1720.13.2020/CS
Razem: 136 128 8
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W analizowanym roku przeprowadzono ponadto czynnoéci sprawdzajgce do zadania audytowego zapewniajgcego przeprowadzonego metoda analityczng

»O0cena bezpieczerstwa informacji w jednostkach m.st. Warszawy”, AW.2021.09.01/CS.
Czynnosci realizowane byty z wykorzystaniem Systemu Ankietowego. Badaniem objeto 825 jednostek m.st. Warszawy w nastepujacych procesach:
edukacja - 674 jednostki, kultura - 59 jednostek, pomoc spoteczna - 40 jednostek, ochrona zdrowia - 13 jednostek, sport i rekreacja - 15 jednostek,
gospodarowanie nieruchomosciami Miasta - 12 jednostek, gospodarowanie srodowiskiem - 4 jednostki, transport, komunikacja i drogownictwo - 2
jednostki, ustugi komunalne - 2 jednostki, aktywnos¢ obywatelska - 1 jednostka, finanse publiczne - 1 jednostka, bezpieczeristwo i porzadek publiczny - 1

jednostka, funkcjonowanie organéw wiadzy - 1 jednostka.
Na podstawie analizy danych zaraportowanych przez jednostki objete audytem przeprowadzonym metoda analityczng stwierdzono, ze audytowane

jednostki podjety skuteczne dziatania w kierunku wdrozenia udzielonych zalecen.

3. Zmiany w Planie audytu na 2022 rok

Plan audytu na 01.01.2022

Zmiany w Planie audytu

Plan audytu po zmianach

roku zadania dodatkowe zadania wytaczone ‘ zmiany rodzaju zadania
" zadania zapewniajgce 25 | zadania zapewniajgce 0 zadania zapewniajace | -1* zadania zapewniajace 18 |
czynnosci doradcze 13 | czynnosci doradcze 13 | czynnosci doradcze ; +1* czynnosci doradcze 24
Razem 38 | Razem 13 | Razem ‘ ) 0 Razem | 42

* Zadanie AW.2022.05.00 wykazane w Planie audytu na 2022 rok jako zadanie zapewniajgce zostato zrealizowane w formie czynnosci doradczych.

Zmiany w $rodowisku funkcjonowania Miasta Stotecznego Warszawy wymagaty réwniez zmian w kierunkach i zakresie dziatania audytu wewnetrznego.
W ramach zmian w Planie audytu na 2022 rok wytgczono z Planu 9 zadan audytowych, a wigczono 13 nowych. Jednoczeénie czeéé wytagczonych zadan

zostata uwzgledniona w Planie audytu na 2023 rok.
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Zadania wigczone do Planu Audytu na 2022 rok — 13 zadan audytowych - czynnosci doradczych (D):

Ocena stanu kontroli zarzgdczej w procesach dotyczacych polityki kadrowej, zamdwien publicznych oraz prowadzenia ewidencji Srodkéw trwatych

1 w Samodzielnym Zespole Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa Praga-Pétnoc

5 Ocena funkcjonowania Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktaddw Lecznictwa Otwartego Warszawa-Targéwek, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przeprowadzonych zmian organizacyjnych

3 Realizacja polityki kadrowo-ptacowej w Urzedzie Dzielnicy Wawer m.st. Warszawy

4 | Realizacja polityki kadrowo-ptacowej w Szpitalu Solec Sp. z 0.0.

5 .I ..Oc;nz; funkcjonowania Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowc;tnej Warszawa Wola - Srédmieécie

6 Analiza przyjetych rozwigzan w zakresie zapewnienia efektywnej realizacji zadan w Dzielnicowym Biurze Finanséw O$wiaty Praga-Potudnie
m.st. Warszawy

7 | Ocena realizacji zadan w zakresie organizacji i funkcjonowania punktéw pobytu diugoterminowego dla uchodzcéw prowadzonych przez m.st. Warszawe
Ocena procesu potgczenia Szpitala Specjalistycznego "Inflancka" im. Krysi Nizynskiej - "Zakurzonej" w Warszawie Samodzielnego Publicznego Zaktadu

8 | Opieki Zdrowotnej (podmiot przejmowany) ze Szpitalem Bielariskim im. Ks. Jerzego Popietuszki Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki
Zdrowotnej (podmiot przejmujacy)

9 | Analiza i ocena wybranych obszaréw funkcjonowania Samodzielnego Zespotu Publicznych Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa-Wawer

10 | Analiza i ocena systemu zarzadzania w Srodowiskowym Domu Samopomocy "Pod Daszkiem"

11 | Analiza rozwiazan przyjetych przez Stoteczna Estrade w zakresie zapewnienia efektywnej realizacji zadan

12 | Ocena funkcjonowania systemu KA-medica w SPZOZ Warszawa Wola-Srédmiescie

13

Analiza przyjetych rozwigzan w zakresie zapewnienia efektywnego wynajmu powierzchni na stacjach i obiektach metra pod no$niki reklamowe
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Zadania wytaczone z Planu Audytu na 2022 rok — 9 zadar audytowych, w tym 6 zadan zapewniajacych (Z) i 3 czynnosci doradcze (D):

1 Ocena stosowanych zasad przy ujmowaniu w budzecie/WPF nowych programdw/zadan (biezacych i majgtkowych) przez dysponentéw budzetowych
w ramach wyznaczonych limitéw budzetowych (2)

2 | Ocena funkcjonowania szkét w sytuacji zagrozenia COVID-19 (Z)

3 | Ocena przyjetych rozwigzan w zakresie odptatnosci za pobyt w Domach Pomocy Spotecznej m.st. Warszawy (Z)

4 | Ocena realizacji projektu pn. ,,Miasto z sercem — wsparcie i aktywizacja seniorow” (Z)

5 | Ocena dziatan Biura Pomocy i Projektéw Spotecznych w ramach sprawowanego nadzoru nad jednostkami organizacyjnymi m.st. Warszawy (Z)

6 | Ocena realizacji zadania inwestycyjnego C/OM/X/9/20 pn. ,Budowa Systemu Bazy Danych Przestrzennych m.st. Warszawy (System ZGiK)” (Z)

7 Analiza procedur obiegu dokumentéw finansowo-ksiegowych pod katem automatyzacji procesow w systemach finansowo-ksiegowych Urzedu m.st.
Warszawy (D)

8 | Analiza funkcjonowania wybranych proceséw w Biurze Kadr i Szkoler Urzedu m.st. Warszawy (D)

9 | Analiza przyjetych rozwigzan organizacyjnych w zakresie Swiadczenia pomocy socjalnej (D)

4. Informacja o wynikach monitorowania realizacji zalecer wydanych po przeprowadzonych zadaniach audytowych

Po przeprowadzonych w 2022 roku 18 zadaniach zapewniajacych wydano tgcznie 323 zalecenia. Sposrdd nich:
e 40 zalecerd wdrozono,
e dla 215 zaleceri ustalono termin wdrozenia w 2023 roku,

o dla 68 zalecen uptynat termin wdrozenia.

Proces wdrazania zalecen podlega biezgcemu monitorowaniu. Do podmiotéw audytowanych, ktére po uptywie terminéw wdrozenia nie przekazujg
informacji na temat dziatan podjetych w celu realizacji zalecen wysytane sg zawiadomienia monitujace.

Biuro Audytu Wewnetrznego wykorzystuje rowniez mozliwos¢ monitorowania w procesie samooceny kontroli zarzadczej poprzez wnoszenie odpowiednich
uwag do wynikéw samooceny podmiotéw audytowanych, ktére nie przekazaty w odpowiednim terminie informacji o dziataniach podjetych w kierunku
realizacji zalecen.
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Wdrozone zalecenia podlegaja ocenie w trakcie czynnosci sprawdzajgcych przeprowadzonych przez Biuro Audytu Wewnetrznego. Informacje na temat
przeprowadzonych w 2022 roku czynnosci sprawdzajgcych przedstawiono w pkt. 2.2.

W wyniku realizacji 24 czynnosci doradczych przedstawiono podmiotom audytowanym 168 propozycji usprawnieri, w tym 18 o charakterze systemowym.

5. Informacje istotne zwigzane z funkcjonowaniem audytu wewnetrznego

5.1.

5.2.
1.

Sprawy organizacyjne

Struktura Biura Audytu Wewnetrznego nie podlegata w 2022 roku zmianom.

Zgodnie z zapisami Ksiggi Procedur w 2022 roku dokonano corocznego przegladu wewnetrznych procedur i zaktualizowano Ksiege Procedur Biura,
uwzgledniajgc zmiany w praktyce realizacji zadan i wsp6tpracy z podmiotami audytowanymi. Doskonalono réwniez rozwigzania w zakresie metodyki
realizacji zadan z zakresu bezpieczeristwa informacji.

Od czerwca do listopada 2022 roku we wspétpracy z Biurem Informatyki Urzedu m.st. Warszawy i dostawcg systemu realizowano proces wdrazania

aplikacji AudytUM, ktory obejmowat spotkania robocze, warsztaty, testy, szkolenia. Wdrozona aplikacja pozwala na wsparcie audytu wewnetrznego
w zakresie m.in.:

e planowania rocznego i strategicznego,

e przygotowania i realizacji poszczegdlnych zadan audytowych,

e nadzoru nad przebiegiem zadan audytowych,

e monitorowania realizacji wydanych zalecen (poprzez automatyczne powiadomienia elektroniczne),

o dokumentowania i sprawozdawczosci.
Widrozenie aplikacji ma wplyw na praktyke realizacji zadan i wspétprace z podmiotami audytowymi.
W okresie od korica marca do poczatku maja 2022 roku 8 pracownikéw Biura zostato oddelegowanych do udzielenia wsparcia w realizacji zadar
Biura Administracji i Spraw Obywatelskich w zwigzku z naptywem duzej liczby uchodzcéw z Ukrainy.
Inne realizowane zadania

Dzielenie sie dodwiadczeniem i wiedza.

Kierownictwo i pracownicy Biura podejmowali dziatania obejmujace:

e opiniowanie projektéw regulaminéw organizacyjnych urzedéw dzielnic i biur Urzedu oraz projektow zarzadzen,

e uczestniczenie w pracach zespotéw zadaniowych i grup roboczych,
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Dyrektor Biura Audytu Wewnetrznego koordynuje kontakty Urzedu m.st. Warszawy z Komitetem Audytu dla m.st. Warszawy — zgodnie
z zarzgdzeniem nr 1893/2017 Prezydenta Miasta Stotecznego Warszawy z dnia 12 grudnia 2017 roku w sprawie wspotpracy Urzedu m.st.
Warszawy z Komitetem Audytu dla m.st. Warszawy (ze zm.).

2. Koordynacja procesu samooceny kontroli zarzagdczej w m.st. Warszawa zgodnie z zarzgdzeniem nr 1613/2011 Prezydenta Miasta Stotecznego

Warszawy z dnia z dnia 11 pazdziernika 2011 roku w sprawie zasad funkcjonowania kontroli zarzadczej w miescie stotecznym Warszawie.

w dniu 25 marca 2022 roku przekazano Prezydentowi m.st. Warszawy Diagnoze stanu kontroli zarzadczej w m.st. Warszawie za 2021 rok wraz
z Raportami o stanie kontroli zarzgdczej w Urzedzie m.st. Warszawy oraz w 16 procesach strategicznych przygotowang na podstawie procesu
samooceny kontroli zarzgdczej przeprowadzonej za 2021 rok. Diagnoza zostata zatwierdzona przez Prezydenta m.st. Warszawy.

w okresie od wrzeénia do grudnia 2022 roku przygotowano i koordynowano proces samooceny kontroli zarzadczej m.st. Warszawy za 2022 rok
obejmujacy 41 biur, 18 urzedéw dzielnic oraz 1015 jednostek m.st. Warszawy. W ramach przygotowan do realizacji procesu przeprowadzono
pilotaz, w ktérym uczestniczyli zainteresowani pracownicy z 10 biur i 10 urzeddéw dzielnic oraz jednostek nadzorowanych przez biura/urzedy
dzielnic.

W celu uzyskania zobiektywizowanych wynikéw Biuro Audytu Wewnetrznego i Biuro Kontroli corocznie, w styczniu, po zakoriczeniu samooceny,
analizuja i wnoszg uwagi wynikajace z przeprowadzonych audytéw wewnetrznych, kontroli wewnetrznych i zewnetrznych oraz auditéw jakosci.
Proces samooceny kontroli zarzadczej trwa do 31 stycznia roku nastepnego.

w terminie do 31.03.2023 roku Biuro Audytu Wewnetrznego przygotuje dla Prezydenta m.st. Warszawy Diagnoze stanu kontroli zarzadczej

w m.st. Warszawie za 2022 rok wraz z Raportami o stanie kontroli zarzadczej w Urzedzie m.st. Warszawy oraz w 16 procesach strategicznych.

3. Prowadzenie szkolert wewnetrznych.

W 2022 roku pracownicy Biura Audytu Wewnetrznego przeszkolili tacznie 567 oséb — pracownikéw m.st. Warszawy:

a)

b)

w ramach programu ,Samoksztafcenie w Urzedzie m.st. Warszawy” — 449 oséb, w tym:
e w zakresie Microsoft Excel — poziom zaawansowany — 209 osob,
e w zakresie Excel zaawansowany — makra i wstep do programowania w VBA —115 oséb,
e w zakresie Excel — poziom podstawowy. Nie tylko cyferki — 98 os6b,
e w zakresie kontroli zarzadczej — 27 oso6b.

w ramach procesu samooceny kontroli zarzgdczej — 118 0s6b, sposréd pracownikéw biur, urzedéw dzielnic i niektrych jednostek
organizacyjnych w ramach spotkan szkoleniowych.
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5.3. Pozostate informacje
Organizacja pracy Urzedu m.st. Warszawy podlegata w 2022 roku zmianom — do 15 maja 2022 roku obowigzywaty ograniczenia wynikajace ze stanu
epidemii a od 16 maja 2022 roku, niektdre ograniczenia i obowigzki zostaty zniesione w zwigzku z odwotaniem stanu epidemii. Zmiany i ograniczenia
dotyczyly rowniez jednostek organizacyjnych m.st. Warszawy podlegajacych audytowi wewnetrznemu.
Sytuacja ta miata wptyw na: harmonogram realizacji zadan audytowych, forme kontaktéw z audytowanymi, wykorzystanie elektronicznego obiegu
dokumentéw i dostepnych narzedzi pracy zdalnej, w zaleznosci od potrzeb i uzgodnionych zasad wspétpracy z audytowanymi.
Wypracowane w Biurze rozwigzania umozliwity sprawng realizacje zadan audytowych z zapewnieniem odpowiedniej praktyki zawodowe;j i nalezytej
starannoéci. Podjete dziatania pozwolity na petng realizacje Planu audytu na 2022 rok z uwzglednieniem zmian zatwierdzonych przez Prezydenta
m.st. Warszawy.

Dziatalno$¢ Biura Audytu Wewnetrznego Urzedu m.st. Warszawy jest zgodna z Miedzynarodowymi Standardami Praktyki Zawodowej Audytu
Wewnetrznego. Potwierdzita to ocena zewnetrzna funkcjonowania audytu wewnetrznego przeprowadzona w IV kwartale 2018 roku. Oceny zewnetrzne
muszg by¢ przeprowadzane co najmniej raz na piec lat przez wykwalifikowang, niezalezng osobe lub zespét spoza organizacii.

Realizujac Program zapewnienia i poprawy jakosci zgodnie z ww. Standardami, Biuro Audytu Wewnetrznego dokonuje co roku samooceny dziatalnosci.

DYREKTOR
BIURA AUDYTL WEWNETRZNEGO

AUD (‘? R GENERALNY z

g&!ale a S sz\ #ska-Kamieniecka _
datai podpis yre tora Biura Audytu Wewnetrznego podpis Prezydenta m.st. Warszawy
3| ol
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